
Le UP associate alla CNUPI interessate ad approfondire il tema ed interessate a percorre il sentiero 
dell’Istruzione e Formazione Tecnica Superiore, possono contattare il Dr. Carmine Agostinelli (Vice Presidente 
della CNUPI): 3403098324  -  carmineagostinelli@inwind.it 
     

 
BREVI NOTE SULLA 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE TECNICA SUPERIORE (I.F.T.S.) 
 

 
L'Istruzione e Formazione Tecnica Superiore (IFTS) è un canale formativo post-secondario a carattere 
specialistico e parallelo a quello universitario, previsto nell'ambito del più ampio sistema della Formazione 
Integrata Superiore (FIS). 
  
La IFTS si articola in percorsi formativi rivolti a rispondere alla domanda di figure professionali tecniche di 
alto livello proveniente dal mondo del lavoro pubblico e privato, con particolare attenzione al sistema dei 
servizi, degli enti locali e dei settori produttivi interessati da innovazioni tecnologiche e dalla 
internazionalizzazione dei mercati. 
  
Possono accedere ai percorsi IFTS: 
  

 giovani e adulti – occupati e non occupati - con il diploma di istruzione secondaria  superiore; 
 coloro che non sono in possesso del diploma di istruzione secondaria superiore, ma che, 

nell'esercizio del diritto-dovere all'istruzione e formazione, sono stati ammessi al quinto anno di 
liceo oppure hanno conseguito un diploma al termine del percorso di istruzione e formazione 
professionale. 

  
I percorsi, caratterizzati da flessibilità e modularità, sono programmati dalle Regioni sulla base della 
concertazione istituzionale e della partecipazione delle parti sociali. 
   
La IFTS prevede un sistema di riconoscimento dei crediti formativi, nonché di certificazione e spendibilità 
delle competenze acquisite, sia verso l'università che verso la formazione professionale ed il mondo del 
lavoro. 
 
La durata dei percorsi è compresa tra un minimo di 2 ed un massimo di 4 semestri, per un monte ore non 
inferiore alle 1.200 ore e non superiore alle 2.400. L'attività di tirocinio formativo e stage aziendale, non può 
essere inferiore al 30% del monte ore totale. 
 
I corsi tendono a mettere in contatto i sistemi dell'istruzione, della formazione professionale e del lavoro, in 
modo da permettere ai disoccupati di aumentare le possibilità di trovare un'occupazione, e ai lavoratori di 
migliorare qualitativamente le conoscenze professionali maturate. Infatti, la normativa prevede che alla 
progettazione e gestione dei corsi partecipino obbligatoriamente almeno quattro soggetti formativi:  

 istituto d’Istruzione Superiore;  
 ente formativo accreditato presso la Regione di appartenenza 
 università   
 impresa o altri datori di lavoro pubblici e privati  

E’, inoltre, auspicabile la partecipazione di un quinto soggetto appartenente al mondo della ricerca, nonché di 
altri soggetti rilevanti (istituti di cultura, associazioni di categoria, ecc…) 
 
La partecipazione di una Università Popolare, quindi, può avvenire in due modi: 

a) come “ente formativo” nel caso in cui la stessa gode dell’accreditamento per l’ambito “formazione 
superiore” presso la Regione di appartenenza (accreditamento che non compete alla CNUPI ma ad 
ogni singola UP interessata); 

b) come soggetto rilevante (istituto di cultura) in mancanza del requisito dell’accreditamento.  
  
 
 



PRESENTAZIONE PROGETTI PER CORSI IFTS  
 
I soggetti formativi indicati costituiscono associazioni temporanee di scopo (A.T.S.) il cui compito è quello 
di presentare progetti per ottenere il finanziamento di corsi riguardanti categorie professionali carenti nel 
mercato lavorativo. I progetti vengono presentati in seguito all’emanazione di un bando da parte delle 
Regioni o da parte del Ministero della Pubblica Istruzione.  
La valutazione dei progetti viene effettuata da una commissione nominata dall’Assessorato regionale 
all’Istruzione e Formazione in accordo con il Ministero della Pubblica Istruzione. Una volta definita la 
graduatoria vengono definiti i corsi da finanziare e viene data comunicazione agli enti beneficiari con lettera 
contenente le direttive per l'avvio. Ciascun partenariato (costituitosi in A.T.S.) ammesso al finanziamento 
deve emanare un proprio bando, svolgere le selezioni dei corsisti (minimo 20, massimo 30) e seguire tutte le 
procedure indicate nel Manuale di Gestione FSE emanato dalla Regione di appartenenza.   
 
 
 
 
CERTIFICAZIONI 
 
A coloro che non concludono i percorsi dell'IFTS viene rilasciata una certificazione intermedia, denominata 
"certificazione di percorso" A conclusione dei percorsi IFTS, si consegue un certificato di specializzazione 
tecnica superiore nei settori di interesse.  

 agricoltura  
 servizi pubblici e servizi privati di interesse sociale  
 industria e artigianato (manifatture, i.c.t., edilizia)  
 commercio, turismo e trasporti  
 servizi assicurativi e finanziari  

 
Allo stato attuale, nei settori considerati, sono individuate le seguenti 46 figure professionali definite a livello 
nazionale. 
 
 
AGRICOLTURA (5 figure professionali) 
 

 Tecnico superiore delle produzioni vegetali  
 Tecnico superiore delle produzioni animali  
 Tecnico superiore della trasformazione dei prodotti agroindustriali  
 Tecnico superiore della commercializzazione dei prodotti agroindustriali  
 Tecnico superiore per la gestione del territorio rurale 

 
 
SERVIZI PUBBLICI E SERVIZI PRIVATI DI INTERESSE SOCIALE 
 
AMBIENTE (3 figure professionali)  

 Tecnico superiore per i sistemi di raccolta e smaltimento dei rifiuti  
 Tecnico superiore per i sistemi idrici  
 Tecnico superiore per il monitoraggio e la gestione del territorio e dell'ambiente 

 
 
INDUSTRIA E ARTIGIANATO 
 
INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES - I.C.T. (5 figure professionali)  

 Tecnico superiore per la comunicazione e il multimedia  
 Tecnico superiore per le applicazioni informatiche  
 Tecnico superiore per le telecomunicazioni  
 Tecnico superiore per lo sviluppo del software  
 Tecnico superiore per i sistemi e le tecnologie informatiche 



 
EDILIZIA (3 figure professionali)  

 Tecnico superiore per la conduzione del cantiere  
 Tecnico superiore per i sistemi e le tecnologie informatiche  
 Tecnico superiore per i telerilevamenti territoriali informatizzati 

 
MANIFATTURE (13 figure professionali)  

 Tecnico superiore commerciale, per il marketing e per l'organizzazione delle vendite  
 Tecnico superiore per il disegno e la progettazione industriale  
 Tecnico superiore per la produzione  
 Tecnico superiore per l'ambiente, l'energia e la sicurezza in azienda  
 Tecnico superiore per l'amministrazione economico finanziaria ed il controllo di gestione  
 Tecnico superiore per il sistema qualità del prodotto e del processo  
 Tecnico superiore di industrializzazione del prodotto e processo  
 Tecnico superiore per la programmazione della produzione e la logistica  
 Tecnico superiore per l'informatica industriale  
 Tecnico superiore per la conduzione e la manutenzione degli impianti  
 Tecnico superiore per l'automazione industriale  
 Tecnico superiore per l'approvvigionamento  
 Tecnico superiore per il sistema informativo industriale 

 
 
COMMERCIO E TURISMO, TRASPORTI 
 
TRASPORTI (4 figure professionali)  

 Tecnico superiore della logistica integrata  
 Tecnico superiore dei trasporti e dell'intermodalità  
 Tecnico superiore per le infrastrutture logistiche  
 Tecnico superiore per la mobilità ed il trasporto pubblico locale 

 
 
TURISMO (4 figure professionali)  

 Tecnico superiore per l'assistenza alla direzione di agenzie di viaggio e tour operator  
 Tecnico superiore per l'organizzazione e il marketing del turismo integrato  
 Tecnico superiore per l'assistenza alla direzione di strutture ricettive  
 Tecnico superiore per la ristorazione e la valorizzazione dei prodotti territoriali e delle produzioni tipiche 

 
 
 
SERVIZI ASSICURATIVI E FINANZIARI (9 figure professionali) 
 

 Tecnico superiore per le operazioni di sportello nel settore dei servizi finanziari  
 Tecnico superiore per la gestione del portafoglio nel settore dei servizi finanziari  
 Tecnico superiore per le operazioni di borsa nel settore dei servizi finanziari  
 Tecnico superiore per la promozione finanziaria  
 Tecnico superiore per il marketing nel settore dei servizi finanziari  
 Tecnico superiore per le attività di call center nel settore dei servizi assicurativi e nel settore dei servizi 

finanziari  
 Tecnico superiore per la gestione dei sinistri nel settore dei servizi assicurativi  
 Tecnico superiore per la vigilanza e l.assistenza nel settore dei servizi assicurativi  
 Tecnico superiore per le attività organizzative e commerciali nel settore dei servizi assicurativi  

 
A coloro che non concludono i percorsi dell'IFTS viene rilasciata una certificazione intermedia, denominata 
"certificazione di percorso". 
 
 
 
 
 



GLOSSARIO 
 
Certificazione finale 
Certificato rilasciato a coloro i quali superano tutte le prove previste per il conseguimento del titolo.  
 
Certificazione intermedia 
A coloro che non superano le prove previste viene rilasciata la cosiddetta "dichiarazione intermedia" del percorso 
seguito, con l'indicazione delle competenze acquisite al fine di facilitare il riconoscimento dei crediti formativi.  
 
Competenze 
Con il termine di competenza si identifica l'insieme di risorse (conoscenze, abilità, ecc.) di cui un soggetto deve disporre 
per affrontare efficacemente l'inserimento in un contesto lavorativo, e più in generale per affrontare il proprio sviluppo 
professionale e personale. 
 
Competenze di base 
Per competenze di base si intende l'insieme delle conoscenze (e delle loro capacità d'uso) che costituiscono sia la base 
minima per l'accesso al lavoro, sia il requisito per l'accesso a qualsiasi percorso di formazione ulteriore. 
 
Competenze tecnico professionali 
Le competenze tecnico professionali sono costituite dai saperi e dalle tecniche connesse all'esercizio delle attività 
operative richieste dai processi di lavoro a cui si riferisce nei diversi ambiti professionali. 
 
Competenze trasversali 
Le competenze trasversali (comunicative, relazionali, di problem solving ecc) entrano in gioco nelle diverse situazioni 
lavorative e consentono al soggetto di trasformare i saperi in un comportamento lavorativo efficace in un contesto 
specifico. 
 
Credito 
Per credito formativo acquisito nei percorsi Ifts si intende l'insieme di competenze, esito del percorso formativo che 
possono essere riconosciute nell'ambito di un percorso ulteriore di formazione o di lavoro. Al riconoscimento del 
credito formativo acquisito provvede l'istituzione cui accede l'interessato, considerando le caratteristiche del nuovo 
percorso. 
 
Moduli 
Il concetto di modulo potrebbe essere considerato corrispondente a quello di unità formativa (cfr. "Ufc") ma da un punto 
di vista operativo può essere opportuno tenerli distinti, conferendo al secondo il carattere di strumento per la 
progettazione e la programmazione didattica, e non attribuendo ad esso il rilievo ai fini della certificazione che invece 
può essere conferito all'unità formativa. 
 
Riconoscimento 
Funzione finalizzata a sancire le acquisizioni utili all'accesso all'Istruzione e formazione tecnica superiore. Tali 
acquisizioni costituiscono crediti formativi ai fini di una fruizione personalizzata del percorso. Il riconoscimento dei 
crediti opera soprattutto al momento dell'accesso ai percorsi Ifts e all'interno dei percorsi, allo scopo di abbreviarli e 
facilitare eventuali passaggi ad altri percorsi Ifts. Al riconoscimento dei crediti provvede l'istituzione cui accede 
l'interessato. 
 
Standard minimi 
Gli standard delle competenze determinano i requisiti minimi per l'accesso al percorso formativo IFTS e il risultato 
minimo in esito ad esso, specificato in termini di competenze verificabili e certificabili, che a se stanti possono essere 
riconosciute come crediti formativi. 
 
Ufc 
L'unità di competenza capitalizzabile è un'insieme di competenze autonomamente significativo (autoconsistente), 
riconoscibile dal mondo del lavoro come componente specifico di professionalità, ed identificabile (dall'impresa, dal 
sistema formativo) quale risultato atteso di un processo formativo. 
 


